Credenziali per 'accesso ai servizi

Senza credenziali: riconoscimento non necessario
Credenziali deboli: autenticazione dell’utente tramite Password e Userld rilasciati online

Credenziali medie: utente e password rilasciate off - line da parte dell’ Amministrazione
Comunale. E’ necessario recarsi all’'U.R.P.(Ufficio Relazione con il Pubblico) del proprio Comune
con un documento di identita e a seguito della compilazione di un modulo verra rilasciata una busta
chiusa con utente e password

Credenziali forti: CIE (carta d'identita elettronica) o certificato digitale/firma digitale. Per questa
credenziale é necessario utilizzare un personal computer dotato di lettore di smart-card e avere a
disposizione il codice pin della Carta utilizzata. La CIE consente ['uso di tutti i servizi, il certificato

digitale 'accesso ai tutti i servizi, la firma digitale l'invio delle domande/istanze



